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Al hablar de la aplicacion de la IA a la movilidad la pregunta que se
hacen los expertos es "donde termina la movilidad conectada y
donde empieza la inteligencia artificial”. No es un camino tan
vertiginoso como pudiera parecer, de hecho llevamos anos
conviviendo con la llamada IA, inteligencia artificial, entendida esta
como como la gestion de un ingente nimero de datos para generar
conclusiones coherentes. Eso, ya se esta haciendo ahora.

En adelante, falta incorporar mas informacion, sofisticar
algoritmos, identificar e implementar soluciones y gestionar otras
cuestiones como confiabilidad o seguridad, pero actualmente la
movilidad ya esta generando, utilizando y gestionando datos para
optimizarse.

Hablamos de control de infraestructuras, del trafico de nuestras
ciudades, de la seguridad de los vehiculos, de la optimizacion de los
recursos y su gestion. Y evidentemente esto ya forma parte de
nuestro dia a dia.

Ademas, la inteligencia artificial (IA) y sobre todo la Generativa esta
teniendo un impacto significativo en la eficiencia y sostenibilidad
del transporte colectivo, transformando varios aspectos de su
operacion y gestion. En algunos temas como la mejora de la
experiencia al usuario resulta una herramienta clave para conocer,
detectar y comercializar los servicios de movilidad, ademas de su
ayuda para generar nuevas y mejores experiencias. Pero también la
estamos aplicando a mejorar las flotas aplicando el llamado
mantenimiento preventivo, que nos minimiza los costes de
reparaciones o las paradas innecesarias.

Aplicada a la gestion de los titulos de transporte, las tarifas, la venta
de nuestros servicios... El Gobierno ha implantado un programa de
ayudas solo para asesorar a las empresas como podrian mejorar sus
negocios a través de la IA, ayudas que van hasta los 24.000 y que se
pueden gestionar a través de agentes digitalizadores. Sin duda, es
un buen momento para mejorar las empresas gracias a las infinitas
aplicaciones de la IA.
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UN TALLER

Diferente

VISERVEIS es algo mas que un taller
especializado en nuevas motorizaciones,
es una cooperativa enfocada en la
movilidad industrial sostenible y un centro
de integracion social y de formacion
reconocido por numerosas instituciones.
Fundada en 2013 y dedicada a la postventa
de vehiculos industriales de nuevas
tecnologias, cuenta ya con 62 trabajadores,
una cifra que se ha duplicado en el ultimo
ano, y esta especializada en autobuses
urbanos hibridos, 100% eléctricos, GNC'y
los, recién llegados en la capital catalana,
autobuses de hidrogeno de la marca
SOLARIS.

Trabajan para los operadores de
transporte de Barcelonay Area
Metropolitana (Tusgsal, Monbus, Avanza,
Sagalés, Soler i Sauret, TCC, Marfina), TMB
y empresas de buses turisticos como
Barcelona City Tour o Julia-Monventia.
Este taller multimarca, socio de la red
ALLTRUCKS, es servicio de postventa de
SOLARIS desde el afo 2015, con el que
mantiene una estrecha colaboracion en la
incorporacion de buses de nuevas
tecnologias en Barcelona, area
metropolitana y Cataluna. También
colabora con otros fabricantes, UNVI
fabricante de Ourense del que es
concesionario desde el 2014, AYATS,

IRIZAR, HISPACOLD, MASATS, entre otros.

Ademas de ser pioneros en Espanay casi
en Europa en reparar vehiculos eléctricos,
VISERVEIS ha enfocado su actividad hacia
una plataforma de insercion laboral,
colaborando con organismos y centros de
formacion, con el objetivo de atraer a
profesionales con barreras que dificultan
su entrada al mercado laboral. Entre estos
organismos, se encuentra el Ajuntament
de Barcelona a través del equipo de
Barcelona Activa, formado por Oriol Ollé,
Alvaro Porro, Victor Rodenas, Silvia
Pamies y Jaume Bard, quienes les apoyan
en el proyecto desde hace ya tres anos en
diferentes areas.

En esta misma linea, en el equipo
conviven mas de ocho generaciones y
doce nacionalidades distintas. Un reto
intercultural, intergeneracional e
intercompetencial. Un triple desafio que
les hace, mas aun, Gnicos en el sector. Por
ello, hasta el Alcalde de Barcelona, Jaume
Collboni, quiso comprobarlo de primera
mano, visitando las instalaciones e
interesandose por la iniciativa. Lo hizo,
ademas, acompanado de Raquel Gil,
Regidora del Districte de Sants-Montjuic i
de Promocié Economica; y de Africa
Cardona, Gerent del Districte de Sants-
Montjuic.

La cooperativa esta dejando una huella
mas que destacable en el entorno,
consciente de sus origenes y orgullosa de
sus raices. Ubicada en el barrio
barcelonés de La Marina del Prat Vermell,
ha pasado a ser una empresa muy querida
por el vecindario. De hecho, un 40% de su
plantilla es del barrio o del distrito. Del
barrio, por el barrio y para el barrio.

Formacion pila de
combustible BALLARD



https://www.flipsnack.com/FAB9ADCC5A8/viserveis/full-view.html

——  formacion

Formacion ss-Programa
CONFORCAT A MIDA.

Formaci(:)n DE SISTEMAS
ELECTRONICOS WABCO.

LA FORMACION COMO
EJE VERTEBRADOR

Como deciamos, VISERVEIS tiene una
importante funcion de formacion
constante dentro de su plantilla, pero
también en cuanto a los recién llegados.
En su afan de construir un entorno
colaborativo, basado en la diversidad y la
igualdad de oportunidades, la empresa se
coordina con varios organismos y centros
de formacion de Barcelona y alrededores,

para ofrecer practicas y posteriormente Escuelas del entorno como el Institut También la Fundacio Exit, que tiene la
incorporar al alumnado a su grupo de Mare de Déu de la Merce, Salesians mision de reducir el abandono educativo
trabajo. Sarria, La Salle Barceloneta, CEIR-Arco, temprano de los jovenes en situacion de
No obstante, la cooperativa no solo Institut Pedraforca, Institut Eduard vulnerabilidad social, a través de un
apuesta por el talento joven y emergente, Fontsere y otras geograficamente no tan modelo de orientacién innovador en el
también hace una clara apuesta por las cercanas como Monlau, IE la Mina o Les que la implicacion de las empresas
personas mayores de 45 anos, quienes, Vinyes de Santa Coloma, asi como la maximice la posibilidad de una posterior
como todo el mundo sabe, tienen que Universitat de Vic yla EUSS, han sido insercion laboral; entre otros entes. O la
superar muchas y complicadas barreras algunas de las que han trabajado mano a Fundacio Adsis, que trabaja para

para volver a navegar en el mercado mano y codo con codo para colaborar en construir una sociedad mas justa,
laboral. Todos ellos componen un equipo la formacion del talento joven del sector solidaria e inclusiva, en la que se acepte
que supera un reto intergeneracional a y del territorio. Sin olvidar la bolsa de la diversidad como un valor y donde cada
diario y que combina la experiencia de las trabajo de Barcelona Activa, La Mostra persona puede desarrollar su proyecto
personas senior con las ganas de aprender d’Ocupacid -que se realiza anualmente de vida.

de las juniors. Todas ellas se en su barrio- y los programas del SOC

retroalimentan en el entorno laboral. (Servei d’Ocupacio de Catalunya).

CARRILBUS 210, JUNIO 2024



Nacho Sequeira de Exit
apunta “VISERVEIS es lo
mds parecido a una
empresa de insercion
laboral’.

Y razon no le falta.

Para ello, VISERVEIS propone un plan de
carrera para los estudiantes de
Formacion Profesional en modo Dual, a
través de un convenio con un centro
educativo.

Durante la formacion practica, son
incorporados en cursos de vehiculos
industriales, de fabricantes o a través de
la red de talleres ALLTRUCKS de la que
son socios y que efectian anualmente .
formaciones de iniciacion o reciclaje. Cada bersona dedica entre 60 Yy ,160 horas de
Ademas, su departamento de ingenieria, su ]omada laboral a la formaczon,

un elemento excepcional en una suponiendo un total de 4700 horas de

empresa de este tipo, realiza labores no formacio’n al aﬁo, duph-cando la Ciﬁ"d de

grandes empresas del sector de la automocion.

solo de apoyo sino de formacion interna
para el resto del equipo.

I Solaris Urbino 18 electric <ArF


https://solaribus.com/

——intergeneracional

UN RETO
INTERGENERACIONAL

Sin embargo, no todo ha sido un camino de rosas. “Existe profesorado que se ha
involucrado y que ayuda desde su posicion y recursos, que ademas realizan la
funcion de Técnico de Promocion y Prospeccion de FP Dual del Departamento
de Educacion de la Generalitat de Catalunya y que, a nuestra solicitud, han
buscado diferentes puestos concretos a demanda. Estas personas, pensamos
que son todavia desconocidas para muchas empresas y su trabajo -de campo- es
muy necesario. Especial mencion a Yolanda Parejo, Rautl Lopez, Marc Marin,
Elisa Fernandez, Pedro Pérez.

No obstante, hay otros muchos que deben contribuir en mayor medida a la
motivacion y orientacion que necesita el alumnado de FP (Formacion
Profesional). Ademas, la normativa no se ajusta a la realidad de las empresas”,
apunta Monica Gutiérrez, fundadora de VISERVEIS, quien también senala otra
circunstancia importante al respecto, como es la implicacion interna de la
empresa. “Ha sido necesario establecer una cultura e identidad propia, para que
las personas que forman parte de la organizacion, participen en la formacion de
los alumnos y alumnas. Crecer haciendo crecer”, resume. Mantener unos valores
y cultura con diferentes generaciones no es tarea sencilla, pero en VISERVEIS se
ponen el mono de trabajo para llevarlo a cabo. “Tenemos hasta ocho
generaciones y nuestra principal preocupacion es mantener la identidad que
hemos consolidado en estos diez anos de proyecto. En el 2023, por este motivo,
iniciamos una formacion en el programa CONFORCAT A MIDA, en colaboracion
con Barcelona Activa y el equipo de formadoras de BLTraining, Ana Benedito,
Sandra Lafarga, Sandra Guasch, Eulalia Tort; para, entre otras cosas, trabajar en
la comunicacion, la metodologia de las 5S, la mejora continua e integrar las
veinte personas que se incorporaron a la plantilla; y Rosanna Blasi, parala
mejora de las habilidades de liderazgo de mandos intermedios”, senala Antonio
Agiiera, otro de los socios fundadores de la cooperativa, quien destaca por
encima del resto de sus valores “aprendizaje en doble direccion”, cuyo objetivo
no es otro que el de “intercambiar conocimientos y experiencias entre personas
juniory senior”. “En este valor basamos nuestro crecimiento, compartiendo
conocimientos, asi como en el caso de nuevas incorporaciones, las personas que
han pasado anteriormente por un proceso de formacion en VISERVEIS, les
acompanan e introducen en nuestra empresa en todos los sentidos”, comenta.
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——paridad

APUESTA PORLA
PARIDAD

“Nuestra empresa refleja la
diversidad de la sociedad en la
que vivimos. En ese sentido, en
2023 disenamos nuestro plan de
diversidad con el apoyo de
PIMEC y la asociacion
CATNOVA”, explica Monica, que
podria ser considerada como una
‘rara avis’ en el sector por su
género.

“Promovemos la incorporacion
de mujeres tanto en el area
técnica como en la
administrativa, con el fin de
fomentar la paridad en la
plantilla en un sector hasta ahora
masculinizado y donde tan solo
un 3% de las mujeres son
técnicas. En esta circunstancia,
vamos a establecer acuerdos con
otras entidades y cooperativas
que trabajan por este tema”,
manifiesta la socia
cooperativista.

Mas alla de ello, VISERVEIS
también realiza una labor de
divulgacion en la visibilidad de
género en centros educativos.
Que vean a referentes como
Monicay entiendan que ellas
también pueden formar parte de
un sector extremadamente
masculinizado. Queda un largo
camino por recorrer, pero
VISERVEIS esta comprometida
en esta lucha. Jordi Balcells,
Investments Manager de
Sertram, complejo tecnologico
en el que actualmente se ubica la
empresa, considera que la
cooperativa protagonista “realiza
una labor social no reconocida”.

CARRILBUS 210, JUNIO 2024




—_instalaciones

NUEVAS
INSTALACIONES

Dado que estan ante un caso de expansion y crecimiento en
plantilla, facturacion y servicios, también se necesita una
ampliacion de las instalaciones. “Se han quedado pequenas, no
estan preparadas para vehiculos de hidrégeno y parala
plantilla actual. Estamos encantados con la ubicacion y el
barrio de La Marina, donde tenemos nuestro taller, pero el
plan urbanistico es imparable y no tendra cabida nuestra
actividad”, lamenta Agiiera, quien reconoce que ha sido
“nuestro problema a lo largo de estos ultimos dos afnos”.

Pero todo en esta vida tiene solucién y Gutiérrez aporta luz a la
oscuridad explicandonos lo siguiente: “Hemos tenido que
trabajar duro para poner en marcha el proyecto. Hemos podido
solventar la necesidad de espacio con los turnos rotativos de
lunes a domingo, como una herramienta de mejora de nuestro
servicio alos clientes y que ademas facilita la conciliacion
familiar. Hemos establecido una alianza estratégica con otra
empresa del sector, donde realizamos las asistencias para
buses de hidrogeno, mientras finalizamos el proyecto de
nuevas instalaciones. Se esta estudiando y desarrollando un
centro especializado para vehiculos de nuevas tecnologias,
donde ademas se pueda recuperar o reparar cualquier
componente, trabajando en el concepto de economia circular”.
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~——retos

RETOS
EMERGENTES

No quedarse estancados es una de las
mdximas de VI Serveis, que siempre
mira hacia el futuro para seguir
liderando la bandera vanguardista
del sector vy sin caer en la
obsolescencia.

Visita de BARCELONA ACTIVA a VISERVEIS
en noviembre de 2023.

“Nuestro reto contintia en la linea de nuestra vision:
mejorar nuestras competencias de forma continua,
para proporcionar asistencia técnica a los vehiculos
industriales, a las infraestructuras de recarga,
sistemas y elementos auxiliares de la movilidad
industrial sostenible. Después de analizary
comprender las necesidades de nuestros clientes,
estamos trabajando en nuevas lineas de asistenciay
vamos a establecer mejoras para el proximo afno”, nos
dice Monica.

Crear un espacio de trabajo colaborativo, de
integracion social, de igualdad de oportunidades y de
aprendizaje en doble direccion es otra de las metas de
VI Serveis, que quiere contribuir y ser motor de
transformacion para el sector, para otras empresas y
para centros de formacion profesional.

La cooperativa protagonista en este reportaje también
se marca el objetivo de impulsar la formacion
profesional en los mas jovenes que, a pesar de su leve
disminucion -de un 28% a un 26,5% en el ultimo ano-
Espana sigue siendo uno de los paises con las tasas de
paro juvenil mas altas de toda Europa.

Este mes de junio VI Serveis recibio la
visita del alcalde de Barcelona.

El relevo generacional es, también, una de las
mayores inquietudes de la empresa. “Queremos
transmitir nuestro legado, valores fundamentales,

“Apostamos por la formacz'o’n de experiencias e inspirar a nuevas generaciones. El

alumnado en nuestro sector, o personas
que quieran renovarse, para cubrir la

cambio generacional y continuidad de VI Serveis,
son temas que ya hemos trabajado y comentado los
socios fundadores. Por ello, estamos desarrollando

falta de profesionales cualificados tan
demandados en el sector; asi como
consolidar acuerdos que ya se han
iniciado, con centros educativos, para
ser parte de la formacion y
especializacion en el sector industrial,
como una escuela-taller’, esgrime
Antonio.

13

una estrategia de crecimiento junto a Jaume Oller,
Maria Solans y Ernest Roura de Tandem Social, una
cooperativa con vocacion transformadora, para
buscar intercooperacion y fortalecer nuestra
empresa con la incorporacion de nuevos socios
trabajadores, con el firme convencimiento de la
continuidad como organizacion de economia social,
apoyados ademas por la Federacié de Cooperatives
de Treball de Catalunyay la Direccié d’Economia
Social de Barcelona Activa ", explican entre Agiieray
Gutiérrez.
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El pasado 30 de mayo la
Confederacion Espanola de
Transporte en Autobtis, CONFEBUS,
ha celebrado en Zaragoza el Foro
CONFEBUS 2024 bajo el nombre
CONFEBUS Journey, que ha reunido
a expertos y los principales actores
del Sector, con més de 200
asistentes entre instituciones,
representantes de organizaciones
empresariales y sindicales,
empresarios, colaboradores y
medios de comunicacion.

Entre las autoridades que han estado
en esta cita, se encontraban el
secretario de Estado de Transportes
y Movilidad Sostenible del Ministerio
de Transportes y Movilidad
Sostenible, José Antonio Santano, el
secretario general de Movilidad
Sostenible del Ministerio de
Transportes y Movilidad Sostenible,
Alvaro Fernandez Heredia, el
consejero de Fomento, Vivienda,
Movilidad y Logistica del Gobierno
de Aragon, Octavio Lopez, los
directores generales de transporte
de las administraciones autonémicas
de Aragon, Asturias, Baleares,
Castilla-La Mancha, Extremadura,
Madrid, Navarra y Comunidad
Valenciana, el presidente de CEOE
Aragoén, Miguel Marzo, la presidenta
de CEPYME Aragon, Maria Luisa
Lorente, el presidente de AETIVA,
Juan Calvo, asi con representantes
de las organizaciones empresariales
y sindicales CCOO, UGTy SLT, entre
otros.

onfebus |0

sreto
delautob

oume

Mus de 200 personas
acudieron a las

jornadas de

CONFEBUS

La inauguracion, conto con las
intervenciones de Octavio Lopez,
consejero de Fomento, Vivienda,
Movilidad y Logistica del Gobierno de
Aragon, Juan Calvo, presidente de
AETIVA, y Rafael Barbadillo,
presidente de CONFEBUS. Juan Calvo
reivindicé el papel vertebrador del
sector en Espana “y en particular en
Aragon, que por sus caracteristicas de
dispersion de poblacion es un
territorio emblematico donde con el
servicio de autobus se garantiza el
acceso a los servicios publicos
esenciales, educacion, sanidad y
servicios sociales”.

Por su parte Octavio Lopez destacod
que el gobierno regional va a
desplegar un nuevo mapa concesional
de transporte de viajeros que afectara
a 1.300 nucleos urbanos repartidos
por la geografia aragonesa, supondra
la incorporacion de 300 vehiculos de
nueva generacion, hibridos y de bajas
emisiones e implantard una reduccién
de un 10% de todas las tarifas. Lopez
aseguro que “vertebrar un territorio
consiste en dotar de las mismas
posibilidades econdmicas, sociales y
culturales a todos los ciudadanos. Eso
es lo que pretende el nuevo mapa
concesional del Gobierno de Aragon”.
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Escrito por
Mayte Rodriguez

tA continuacion, Alvaro Fernandez
Heredia, secretario general de
Movilidad Sostenible del Ministerio
de Transportes y Movilidad
Sostenible, centrd su ponencia en las
politicas para impulsar una
movilidad sostenible en 2030, “la
Estrategia de Movilidad Segura,
Sostenible y Conectada 20307, se
sustenta en 3 pilares fundamentales:
Seguridad, Sostenibilidad y
Conectividad” afirm6, sefialando
ademas que la movilidad sostenible
ha de ser “socialmente abordada
como un derecho y un elemento de
cohesion social, al servicio de las
necesidades de movilidad cotidiana
de la ciudadania”.

En su intervencion hizo referencia a
la medida fundamental que
establecera las principales medidas
en esta materia, la Ley de Movilidad
Sostenible ahora en tramitacion de la
que destaco aspectos como “el
derecho social ala movilidad, a para
todos incluyendo el ambito rural, la
descarbonizacion, en linea con la
agenda 2030 y la estrategia de UE, el
sistema digital e innovador, creando
el Espacio de Datos Integrado de
Movilidad y la inversion para mejorar
el servicio a la ciudadania,
incluyendo herramientas que
permitan una mayor participacion
publica y aseguren la rentabilidad
socioambiental de todas las
actuaciones” como principales
pilares del texto legislativo.







Fosé Antonio Santano,
secretario de Estado de
‘Transporte y Movilidad

Sostenible, afirmo que

“la capacidad de
crecimiento del
transporte de viajeros
por carretera, es la
principal via para la
descarbonizacion’.

Segun afirma Ruben Sobrino en Castilla La Mancha estan viviendo un
“momento dulce” del transporte que ha superado traficos de 2019y
que esta dando respuesta con éxito a retos muy importantes en la
region castellanomanchega, como la movilidad rural a través de su
modelo sensible ala demanda “Full flex”. Sobrino también anunci6 la
intencion de su ejecutivo de “duplicar este ano el gasto en
compensaciones en las lineas deficitarias para que los servicios sean
sostenibles. Ese es el camino por el que queremos ir en los proximos
anos”. Por su parte el director general de Extremadura, Cristobal
Maza, puso de manifiesto la necesidad de la coordinacion de las
administraciones para que los nuevos mapas concesionales
“establezcan formas de interconexion que dé respuesta a las
verdaderas necesidades de conexion de los ciudadanos que les
faciliten el acceso alos servicios sanitarios, a los centros educativos, a
los lugares de trabajo y a los servicios sociales”. En Extremadura se ha
decidido mantener el abono de transporte gratuito en este 2024
porque, segiin Maza “acercar al viajero al autobus y alejarlo del coche
particular es una herramienta clave en la descarbonizacion”,

La apuesta por el modelo concesional es otra de las constantes en la
politica de movilidad de las comunidades autonomas. Manuel Rios,
director general de la Comunidad Valenciana, asegura que
“esperamos tener plenamente desarrollado nuestro nuevo mapa
concesional autondmico en 2025 ya que estamos convencidos de que
es el mejor sistema para asegurar el acceso de los ciudadanos, en
igualdad de condiciones, alos servicios publicos esenciales”. En la
Comunidad Valenciana también estan explorando la integracion, en
algunos municipios de la zona rural, la integracion del transporte
escolar con las lineas de transporte regular a través de contratos
zonales que se incorporaran en el nuevo mapa concesional.

Todos los representantes de los gobiernos autonémicos pusieron de
manifiesto su preocupacion por el nuevo mapa concesional estatal y
su disposicion a dialogar y negociar con la Administracion Central
para alcanzar un diseno que cumpla con las expectativas de los
ciudadanos y sea sostenible tanto desde el punto de vista ambiental
como econémico y social. También se reclama que se tengan en
cuenta ademas de las cifras de volumen de viajes, criterios que tiene
que ver con cuestiones demograficas y sociales propias de cada
territorio.
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Otra de las cuestiones abordadas en esta jornada, ha
sido el Plan Nacional Integrado de Energia y Clima
(PNIEC) 2021-2030 y el papel como agente clave que
el transporte publico juega en dicho plan de la mano
de la jefa de Area de Medio Ambiente y Clima de
CEOE, Cristina Riestra, quien destaco que entre los
objetivos del Plan se encuentra el trasvase modal
hacia modos de transporte mas eficientes, a través
del transporte publico colectivo facilitando la
accesibilidad econdmica a este tipo de transporte a
los grupos sociales mas vulnerables y da las areas
urbanas mas remotas o aisladas. Riestra afirmé que
otro de los objetivos destacados es “mejorar la
eficiencia energética del parque automovilistico
promoviendo su renovacion por vehiculos mas
eficientes con el objetivo de alcanzar un parque de
5.450.000 de vehiculos eléctricos en 2030, entre los
que se incluyen turismos, furgonetas, motos y
autobuses”.

El Turismo fue otro de los protagonistas del foro. En

su intervencion, el CEO de Smartvel, Ifiigo El Plan Na cz'On a l Integra do de

Valenzuela, reveld las principales tendencias de los

turistas y analizo las tendencias en el mundo Travel Energ ia y Clima y el p(lﬁel clave

en 2024. Destaco que la tecnologia va a impactar del tran SﬁOT'te pzi bliC‘O fue
muy deprisa en los proximos dos o tres afios y “que
las empresas van a tener que implementar las (lb 07‘d(ld0 en el CO"gT' €s0.

mejoras para mantenerla eficiencia”. También
apunto en las conclusiones de su intervencion que
este impacto de la tecnologia implicara “cambios
sociales y economicos y los estados tendran que
actuar como red”.

Con el objetivo de lograr entre todos un transporte con cero emisiones, los servicios de autobuses y autocares buscan vehiculos mas
sostenibles y silenciosos, sin renunciar al confort de los pasajeros, el rendimiento o la eficiencia en el consumo de combustible,

Allison presenta eGen Power™, un completo sistema de propulsién eléctrica para vehiculos de 8,5 a 13 toneladas de PMA en eje, disefado
para maximizar el rendimiento, la eficiencia y ahorrar espacio

Obtenga mas informacion sobre como electrificar sus autocares. fl
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Y, por ultimo, se celebré una mesa de debate
sobre energiay las necesidades para una
movilidad sostenible que, moderada por Inés
Cardenal, directora de Comunicaciony
Asuntos Legales de AOP, conté la participacion
de José Lopez-Tafall, director general de
ANFAC, Francisco Javier Vargas, secretario
general de ASCABUS, Jorge Mufioz,
responsable de Smart Mobility de Iberdrola,
Fernando Vizoso, socio del sector de
Infraestructuras y Transporte de KPMG en
Espafia, y Jorge Escuin, director de Estrategiay
Desarrollo de Negocio de Movilidad de Repsol.
En esta mesa de debate se abordd, desde el
punto de vista industrial y energético, el
disefio de un modelo de movilidad sostenible
para el correcto funcionamiento del
transporte en autobus. Todos pusieron de
manifiesto la importancia de las ayudas por
parte de las administraciones para que las
empresas del sector puedan abordar la
renovacion de flotas con criterios de eficiencia
y sostenibilidad. El representante de KPMG
destacé que “la administracion puede hacer
muchas cosas, tanto por la via de ayudas como
por la fiscal y en los contratos concesionales
deben de contemplar las estrategias de
descarbonizacion en las licitaciones” Desde
Iberdrola se sefald la necesidad de que “haya
una planificacion que dé a las empresas
visibilidad sobre lo que va a suceder en los
proximos diez afios.

Que el sector sepa el ritmo y la manera en
la que ha de realizarse la electrificacion”.
Por su parte el secretario general de
ASCABUS reclama una mayor concrecion
“en lo que hay que fabricar y como hemos
de fabricarlo, cada componente es
importante”. Los fabricantes también
consideran clave que haya ayudas por pare
de la administracion para la modernizacion
de las flotas ya que “hay producto, pero
falta demanda”. Respecto a la apuesta por la
electrificacion el representante de Repsol
asegura que tiene que venir acompanada
de un desarrollo de las infraestructuras de
recarga que aseguren el suministroy del
resto de tecnologias que nos permitan
llegar a los objetivos de descarbonizacion
marcados ya que, con una sola, no podra
solucionarse el problema, hacen falta
todas”. En este sentido desde ANFAC
insisten en la necesaria coordinacion que
de tranquilidad a las empresas y les
permita abordar las inversiones necesarias
con cierta seguridad para “seguir
avanzando en el vehiculo auténomoy
conectado”. Como principal conclusion
gueda sobre la mesa la demanda de la
industria de la multitecnologia para cubrir
sus necesidades y el caracter
imprescindible de las ayudas para la
renovacion de la flota.y text
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Conclusiones

Rafael Barbadillo, presidente de CONFEBUS, presenté las
Conclusiones del CONFEBUS Journey 2024 en torno a siete cuestiones
clave para el futuro del transporte en autobus:

« El reconocimiento del rol esencial del autobus para la movilidad y los objetivos
de sostenibilidad y descarbonizacion a nivel global.

« La capilaridad que permite vertebrar el territorio y garantizar la movilidad
universal de las personas y su acceso a los servicios del Estado del bienestary a
otros fundamentales para la calidad de vida de las personas.

 La necesidad de apostar por un modelo sostenible de colaboracién publico-
privada en la movilidad de las personas que mejore y actualice los procesos de
licitacion y lo adapte a las necesidades del mercado.

« El impulso del transporte en autobis como servicio publico esencial,
fundamental para el desarrollo de la principal industria de nuestro pais, el
Turismo, y para el acceso a la sanidad, la educacion y el trabajo.

« La puesta en valor del sector del transporte en autobds como elemento
fundamental en el fortalecimiento del sector turistico, que garantiza la movilidad
de las personas de una forma sostenible, conectando a viajeros y destinos para dar
a conocer y aprovechar el patrimonio de nuestro pais.

« Posicionamiento clave del autobis como como icono de la movilidad sostenible y
su relevancia en la consecucion de los objetivos de descarbonizacion.

e La oportunidad que ofrece la Ley de Movilidad Sostenible para consolidar el
modeloy la financiacion del transporte publico.

La jornada fue clausurada por José Antonio Santano, secretario de Estado de
Transportes y Movilidad Sostenible del Ministerio de Transportes y Movilidad
Sostenible, quien puso de relieve la importancia del sector de transporte de
viajeros por carretera como gran protagonista del presente y el futuro de la
movilidad sostenible. Afirmé que “la capacidad de crecimiento del transporte de
viajeros por carretera es la principal via para la descarbonizacién”. También
anuncié que desde el Ministerio apuesta por la intermodalidad y el impulso del
trasvase modal con la puesta en marcha de lineas de subvencion para este tipo de
proyectos.
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Espaia es el mercado estratégico mas importante para ALFABUS. A lo largo de
anos de cultivo continuo, se han suministrado a Espana mas de 200 autobuses
eléctricos de cero emisiones. Estos vehiculos dan servicio a la movilidad
silenciosa y ecologica en las ciudades de Zaragoza, Valencia, Cuenca, Castellon y

Toledo. La electrificacion del transporte publico en Espana esta a la vanguardia
de Europa.
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El CEO de la compania china Alfabus, Li Xiaopan, la
directora para Europa, Yan Zhang, el director comercial
mundial, Du YhangYhang, y el gerente comercial, Chen
Baohang, presentaron las principales cifras, datos de
interés y productos comercializados por su compania,
Alfabus. El acto tuvo lugar en Madrid y estuvo también su
representante paralos mercados de Espanay Portugal, la
empresa Cordialbus, representada por Fernando Morales.
Y es que Alfabus en estos dos tltimos anos ha introducido
200 autobuses eléctricos en el mercado espanol. Segun
Fernando Morales, gerente de Cordialbus, el éxito se debe a
la excelente calidad de los productos y a su gran atencion
postventa, con personal técnico desplazado alli donde sus
buses han empezado a prestar servicio. Ciudades como
Castellon, Valencia, Cuenca, Zaragoza o Toledo, cuentan ya
con autobuses eléctricos de esta marca. Este afo espera
alcanzar las 260 unidades. De este modo Espana se ha
convertido en el principal mercado europeo del fabricante
chino.

IMPULSATAMOVILIDAD
VERDE EN ESPANA

El CEO de Alfabus, Li Xiaopan, presentd el GRUPO ALFA. Se
trata de un grupo empresarial familiar basado en el
desarrollo a largo plazo, con tres modulos negociales -
fabricacion de autobuses, venta de coches y las finanzas de
automoviles- y con ingresos anuales de unos 1 billon euros.
ALFABUS tiene su sede en Ciudad de Wuxi, Provincia de
Jiangsu, China, a unos 200 kilometros de Shanghai. Posee
tecnologias basicas como la conduccidn eléctrica, el control
de vehiculos y la conduccion autonoma, y un avanzado
proceso de produccion de autobuses con una capacidad de
produccion anual de 2.000 unidades de autobuses
totalmente eléctricos. Los productos abarcan toda la serie
de autobuses urbanos eléctricos, que han circulado por
muchos paises como China, Espafia, Italia, Japon y Bulgaria.
ALFABUS se posiciona en un mercado de productos de alto
nivel, con Europay Japon como principales mercados
estratégicos, y los productos de ALFABUS han sido
certificados por la Unién Europea en 2012.
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Ademas de la electrificacion, ALFABUS desarrolla
simultineamente autobuses interurbanos, conduccion
autonoma y autobuses de hidrogeno, y dentro de tres
anos se convertira en uno de los principales proveedores
de productos eléctricos para el transporte publico en
Furopa.

ALFABUS EUROPA S.R.L. cuenta con su sede en Modena,
ciudad del centro de Italia, y cuenta con un equipo
profesional de servicio técnico, comercial y de posventa,
asi como con un centro de recambio de Europa, que
puede ofrecer un apoyo y un servicio eficaces y
profesionales a nuestros socios europeos.

Espana es el mercado estratégico mas importante para
ALFABUS. A lo largo de anos de cultivo continuo, se han
suministrado a Espana mas de 200 autobuses eléctricos
de cero emisiones. Estos vehiculos dan servicio a la
movilidad silenciosay ecoldgica en las ciudades de
Zaragoza, Valencia, Cuenca, Castellon y Toledo. La
electrificacion del transporte publico en Espana esta ala
vanguardia de Europa.

ALFABUS ofrecera productos y servicios personalizados
a cada cliente y apoyara plenamente el desarrollo del
transporte ecologico en Espana.



UNVI - BYD
ELECTRICO

UNVI completa el pedido del primer autobus doble piso suburbano 100% eléctrico en Europa. Se entrego la
ultima unidad del primer pedido de autobts doble piso suburbano 100% eléctrico en Europa.

Un proyecto iniciado en 2020, donde la carroceria SIL de clase II, sobre chasis BYD, ya circula por el sur de
Francia.

UNVI lleva el transporte interurbano a la maxima eficiencia con este modelo. Una carroceria nueva en doble piso
y para largas rutas disponible en chasis eléctrico (o emisiones), bio GNC y biodiésel (HVO) en Euro6E, tanto en
clase II como en clase III. Todo el equipo de UNVI sali6 a conmemorar este hito tras tanta dedicacion y esfuerzo
en este exitoso proyecto.
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Celebracion

MAN_

50 ANOS

en Espana

MAN ACABA DE CELEBRAR SUS PRIMEROS
50 ANOS DE ACTIVIDAD EN ESPANA, CON UN
EVENTO DE CELEBRACION CONDUCIDO POR
STEPHANE DE CREISQUER, DIRECTOR
GENERAL DE MAN TRUCK & BUS IBERIA QUE
HA CONTADO CON LA PRESENCIA DE
ROMAN SITTE, MAXIMO RESPONSABLE PARA
EUROPA DE LA COMPANIA. AMBOS
EXPRESARON SU AGRADECIMIENTO Y
RECONOCIMIENTO AL MERCADO ESPANOL
POR LA CONFIANZA DEPOSITADA EN LA
MARCA POR LOS CLIENTES DURANTE

DECADAS.

Durante este medio siglo, MAN se
consolidado como marca de
referencia a nivel nacional,
cubriendo toda la geografia de tal
manera que cualquier cliente tiene
un punto de servicio a menos de 30
minutos de su base.

La trayectoria de MAN ha estado
marcada por el compromiso y por
situar al cliente en el centro de todo,
con el objetivo de simplificar su
labor diaria y de acompanarle en
todo momento.

La celebracion sirvié para realizar un
amplio repaso por estos 50 anos de
historia, que De Creisquer se
encargo de ir desgranando desde sus
inicios en la madrilena calle Goya,
107, alld por la primera mitad de la
década de los *70, bajo el nombre de
Codimay de la mano de José Luis
Schuler.

De los 23 puntos de asistencia con
que contaba MAN en aquella época,
tres todavia contintan en activo:
Talleres Esga, Servidiésel y Automoto
(que hoy conocemos como Covigal y
Dalonga).

AS)

SENTIMIENTO
DEMARCA

El sentimiento de pertenencia se
aprecia no sélo en la red, sino también
en cada una de las personas que
componen el equipo de la marca en
Espana

La edad media de antigiiedad supera
los 12 anos, aunque son muchos los
empleados y empleadas que superan
las tres décadas en MAN, incluso
algunos rozando los 40 anos.



LOS
PRIMEROS
ANOS

En aquellos primeros anos bajo las ventas
de camiones MAN (todo dimperes para
obra con morro y la gama ligera Goo) se
solapaban con las de tractores de la marca
alemana Fendt. La actividad se relanzo en
1979, momento en que se liberalizo la
importacién de camiones en Espana.
Desde ese momento, muchos de los
talleres fueron consolidando su relacion
con la marca como concesionarios de
camiones, porque la venta de buses no fue
asumida por MAN Vehiculos Industriales
Espana hasta 1994, con una red inicial de
tres puntos que pronto se duplico,
aunque ya antes se comercializaban
(sobre todo autocares) en algunos puntos
de nuestra geografia. Por ejemplo, MAN
fue pionera en la venta de autobuses de
piso bajo, los primeros parala ciudad de
Barcelona para prestar servicio en los
JJOO de 1992.

Por lo que respecta al producto, en los ‘8o
llegd el turno de los Foo (que sustituyeron
alos F8), las series L, My F2000 ya en los
’00 y, como gran hito, el lanzamiento de la
gama TGA en el afo 2000. Se llevo a cabo
en toda Europa de forma simultanea: en
Espana fueron 22 las ciudades que
compartieron el evento, con un total de
5.000 invitados.

en la actualidad
MAN tiene un
parque en Espana
de 60.000
camiones, un +15%
en relacion con
2000; 7.000 buses
(+40% ©s 2000) ¥
mads de 5.000
furgonetas TGE.

Coincidiendo con el 10° aniversario de
MAN Espafia, en 1997, se procedio a la
ampliacion de la sede central, con una
tercera planta, acompanada en el ano
2000 con ¢l Centro de Formacion y en
2003 con la ampliacion del almacén hasta
sus 4.000 metros cuadrados actuales.
Poco a poco, la oferta de MAN fue
renovandose y, al mismo tiempo,
creciendo en configuraciones. Asi, en la
primera década de este siglo llegaron las
gamas TGL/TGM (presentadas en Sevilla
en 2005), los modelos TGX/TGS (en el
Circuito de Jerez en 2007), la del primer
Lion’s City Hibrido en 2010, la novedad de
la TGE en 2017y, mas recientemente, el
lanzamiento mundial de la gama TG3, que
tuvo lugar en Bilbao unos dias antes de
que estallara la pandemia..
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MANHOY
ENDIA

MAN Truck & Bus Iberia

La actualidad en cuanto a producto viene
marcada por la electromovilidad, cuyas
ventas iniciamos en 2021 con tres eTGM
en operacion para Alimerka, continud en
2022 con los primeros urbanos eléctricos
MAN Lion’s City 12 E (adquiridos por
Badajoz) y se completara el ano que viene
con las primeras entregas a clientes del
eTruck, tanto en tractora como en
configuraciones rigidas.

Todo esto ha sido posible, en palabras de
Stéphane de Creisquer, gracias a “todos
los Departamentos, sin excepcion, y
todas las personas que los componen,
que trabajan cada dia para que el cliente
esté satisfecho con nuestra labor,
compruebe que cumplimos con nuestros
compromisos y sea consciente de que
puede depositar, sin ninguna
preocupacion, su confianza en esta
marca”, demostrando que esas personas
son las que han logrado el
reconocimiento de MAN como una
marca premium, comprometida con la
calidad, el servicio y la sostenibilidad.

El director general también afirmo que
“a pesar de las dificultades, todo lo
anterior nos ha conducido hasta una
actualidad en la que afrontamos el futuro
con esperanza, optimismo y compromiso
con nuestros clientes y con la sociedad.
Un medio siglo que es la base solida de
los muchos anos de actividad que
quedan por venir”.

Hoy en dia, la familia MAN en Espana
esta compuesta por 584 empleados
propios, y 800 en nuestra red privada de
distribucién y postventa. Contamos con
71 talleres de mantenimiento/reparacion
y una red de distribucion de 16
concesionarios y 6 regiones de venta
propia.



Se anuncilan los

A
Los Sustainable Bus Awards han revelado las esperadas listas de finalistas para
2025, tras un proceso de seleccion especialmente exigente. Este ano, el jurado se
enfrent6 a una dificultad sin precedentes en la elaboracion de las listas debido a
la excepcional calidad e innovacion presentados por los fabricantes
participantes. Tras una extensa deliberacion y sintesis de las preferencias del

jurado junto con las propuestas de los fabricantes, se han cerrado las primeras
listas de finalistas para las categorias de Urbano, Interurbano y Autocar.

Estos son los candidatos seleccionados en cada una de las tres categorias:

01 02 03

URBAN INTERCITY COACH

1. BYD eBUS B12 1. MAN Lion’s City 12 E LE 1. YUTONG T12 E

2. IVECO eWay H2 2. OTOKAR eTerrito 2. ISUZU New Volt

3. SOLARIS Urbino 12 Electric 3. SCANIA LE BEV Castrosua 3. VOLVO 9700 DD

4. MERCEDES-BENZ eCitaro Fuel Cell 4. SETRA Multiclass 516 4. SCANIA Touring LNG/LBG HD
5. VDL New Generation Citea LF-181 5. VOLVO 8900 Electric

Los miembros del jurado son editores de diferentes
publicaciones europeas especializadas en el sector del
autobus y el autocar. Por parte de Espana, nuestra revista
CARRILBUS, es la representante.

La entrega de premios en la FIAA de Madrid promete ser
un evento emblematico, reuniendo

partes interesadas clave para honrar estos vehiculos
excepcionales y a los visionarios detras de ellos.

Ahora el jurado valorara y votara nuevamente,
teniendo en cuenta criterios medioambientales y de
sostenibilidad, a los tres mejores vehiculos en cada una
de las tres categorias. Y finalmente se realizara una
nueva volacion para elegir uno en cada categoria. Es la
suma de las puntuaciones otorgadas por cada jurado lo
que dicta cuales son los vehiculos Shy, los mas
sostenibles del mercado europeo.

CARRILBUS JUNIO
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Estadisticas Buses
28,12% incremento

Segun datos de la analista de
mercado MSI, entre enero y junio
de este ano se han matriculado en
Espana un total de 2.333 unidades,
lo que supone un incremento del
28,12% frente al mismo periodo del
ano anterior, fechas en las que se
matricularon 1.821 unidades.

En el pasado mes de junio se
matricularon en Espana 349
unidades frente alas 308
matriculadas en junio de 2023. Es
decir, este pasado mes de mayo las
matriculaciones aumentaron un
13,31% frente al mismo mes del afo
anterior.

Por marcas el mercado es liderado
por Mercedes con 612 unidades
matriculadas y un incremento
respeclo a sus propias ventas en
2023 de un 55,79%, siempre segin
datos recogidos por MSI.

MAN ocupa la segunda posicion con
312 unidades matriculadas y un
incremento muy notable del 87,95%
respecto al ano anterior. Scania
ocupa la tercera posicion con 235
unidades matriculadas y un 14,08%
de incremento respecto a sus
propias ventas en 2023.

Mercedes-Benz, MAN'y SCANIA lideran hasta junio el
ranking de matriculaciones de buses en Espaiia

Matriculaciones Autobuses
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INTELIGENCIA
ARTIFICIAL PARA
UNA MOVILIDAD
ULTRACONECTADA

Hace unos dias se realizaba un
interesante curso sobre “Impacto de la
Inteligencia Artificial en la Movilidad”,
organizado por el Claster de Movilidad
y Logistica de Euskadi, parala
Universidad del Pais Vasco, con el apoyo
de Mubil.

El curso ofrecio una vision integral y
actualizada de la situacion de la
Inteligencia Artificial, proporcionando
una vision orientada a afrontar los retos
que presentay aprovechar sus
oportunidades. En ese sentido, se han
analizado tanto las perspectivas en el
corto y medio plazo, como la vision
desde los diferentes agentes implicados:
vehiculos, infraestructuras y gestores
de movilidad, trafico y transporte,
incluyendo el papel indispensable de la
ciberseguridad.

la inteligencia artificial
puede considerarse
como la gestion de un
ingente numero de datos
para generar
conclusiones coherentes

NCIA

DONDE TERMINA
LA REALIDAD
CONECTADAY
DONDE COMIENZA
LAITA

Donde termina la movilidad conectada y
dénde empieza la inteligencia artificial, ha
sido una de las cuestiones que ha recorrido
todas las intervenciones. Mas alla de
vaticinios efectistas, todos los ponentes han
destacado un camino no tan vertiginoso.
De hecho, muchas de las aplicaciones de la
inteligencia artificial ya estan entre
nosotros, aunque no hayan desarrollado
todo su potencial. Porque, la inteligencia
artificial puede considerarse como la
gestion de un ingente nimero de datos
para generar conclusiones coherentes. Eso,
va se estd haciendo ahora.

En adelante, falta incorporar mas
informacion, sofisticar algoritmos,
identificar e implementar soluciones y
gestionar otras cuestiones como
confiabilidad o seguridad, pero
actualmente la movilidad ya esta
generando, utilizando y gestionando datos
para optimizarse.

Tras esa vision de prudencia ante una
eclosion no tan explosiva, los ponentes han
respondido, cada uno desde su perspectiva,
ala pregunta de qué podemos esperar de la
inteligencia artificial aplicada a la
movilidad.
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NUEVOS BASTIDORES SCANIA
100% ELECTRICOS

LLEVAMOS LA
ELECTRICIDAD
MAS LEJOS

-Hasta 520 kWh ;
-500 km de autonomia estimada
- Bastidor Low Entry para Clase Il

-Baterias propias de carga rapida, mas sostenibles
y con una vida Gtil de 1,5 millones de km:
4 veces la distancia de la Tierra a la Luna

NEW ENERGY rara UN NUEVO MUNDO



https://www.scania.com/es/es/home.html

Entrevistado: David Centeno,
CEO de VEOX

DAVID CENTENO tiene una
amplia trayectoria liderando
proyectos donde la
tecnologia y la digitalizacion
son las puntas de lanza para
la eficiencia desde todos los
puntos de vista. A través de
sus compariiias VEOX y
GANTABI, actian hoy como
asesores y transformadores
digitales, especialmente en el
area de la movilidad.
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Aplcacion
de la LA.

La inteligencia artificial (IA) y sobre todo la Generativa esta
teniendo un impacto significativo en la eficiencia y
sostenibilidad del transporte colectivo, transformando varios
aspectos de su operacion y gestion. Os voy a detallar a modo
de ejemplo posibles soluciones.

DAVID
CENTENO

Experto en tecnologias para
la digitalizacion.
CEO de VEOX y GANIABI
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MEJORA
EXPERIENCIA
USUARIO

La IA generativa puede transformar
la experiencia del pasajero al ofrecer
servicios mas personalizados y
eficientes. Esto incluye la creacion
de interfaces de usuario mas
intuitivas y la personalizacion de las
recomendaciones de viaje.
-Planificacion de viajes
personalizada: La IA generativa
puede analizar los habitos y
preferencias de viaje de los pasajeros
para ofrecer recomendaciones de
rutas personalizadas y optimizadas,
mejorando la satisfaccion del
usuario.

- Asistencia multilingiie: La IA
generativa puede ofrecer asistencia
en multiples idiomas, mejorando la
accesibilidad para turistas y
residentes no nativos, lo que es
especialmente ttil en destinos
turisticos populares.
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MANTENIMINETO
PREVENTIVO

El mantenimiento predictivo es crucial
para garantizar la confiabilidad y
eficiencia de los vehiculos de transporte
discrecional. La IA generativa puede
analizar datos de sensores y registros de
mantenimiento para predecir fallos
antes de que ocurran

- Reduccion de tiempos de inactividad:
Al predecir y abordar problemas antes
de que se conviertan en fallos graves, la
IA generativa ayuda a minimizar los
tiempos de inactividad de los vehiculos,
asegurando que estén disponibles
cuando se necesiten.

- Optimizacion de costos: La deteccion
temprana de problemas permite
realizar reparaciones menores en lugar
de costosas reparaciones mayores,
reduciendo los costos operativos.

- Prolongacion de la vida util de los
vehiculos: El mantenimiento predictivo
basado en IA puede extender la vida util
de los vehiculos, maximizando el
retorno de la inversion en flotas.
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ATENCION
ALCLIENTE

La atencion al cliente es un aspecto
critico del transporte de pasajeros .
La IA generativa puede mejorar la
eficiencia y personalizacion del
servicio al cliente.

- Chatbots y asistentes virtuales:
Los chatbots impulsados por 1A
pueden manejar consultas comunes
de los pasajeros, como horarios,
tarifas y reservas, liberando al
personal humano para manejar
problemas mas complejos.

- Servicio 24/7: La IA generativa
permite ofrecer atencion al cliente
las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana, mejorando la accesibilidad
y satisfaccion del cliente.

- Personalizacion del servicio: La IA
puede analizar datos de
interacciones pasadas para ofrecer
respuestas mas personalizadas y
relevantes, mejorando la
experiencia del usuario.

GESTION DE
CRISIS

En situaciones de emergencia o
interrupciones del servicio, la IA
generativa puede ser crucial para
gestionar la crisis de manera
eficiente y efectiva.

- Planes de contingencia: La IA
generativa puede crear
rapidamente planes de
contingencia basados en datos en
tiempo real y escenarios simulados,
ayudando a los operadores a
responder de manera efectiva a
emergencias.

- Comunicacion eficiente: La IA
puede generar y distribuir
informacion critica a los pasajeros y
al personal en tiempo real,
asegurando que todos estén
informados y puedan tomar
decisiones adecuadas.

- Adaptabilidad: La capacidad de la
IA para adaptarse rapidamente a
situaciones cambiantes permite una
gestion mas flexible y resiliente de
las crisis.
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PSERSONALIZACION
TARIFAS

La personalizacion de tarifas puede
mejorar la accesibilidad y eficiencia
del transporte de pasajeros . La IA
generativa puede analizar patrones
de demanda y comportamiento de
los pasajeros para crear estructuras
de tarifas dinamicas.

- Optimizacion de ingresos: Al
ajustar las tarifas en funcion de la
demanday otros factores, la IA puede
ayudar a maximizar los ingresos de la
empresa de transporte.

- Accesibilidad: Las tarifas
personalizadas pueden hacer que el
transporte sea mas accesible para
diferentes grupos de pasajeros,
ofreciendo descuentos o tarifas
especiales en funcion de sus
necesidades y comportamientos.

- Fidelizacion de clientes: La
personalizacion de tarifas puede
mejorar la satisfaccion y fidelizacion
de los clientes, ofreciendo precios
competitivos y justos.

La IA generativa tiene la
capacidad para analizar
grandes volumenes de datos
y generar soluciones
personalizadas permite a las
empresas de transporte
adaptarse mejor a las
necesidades cambiantes de
los pasajeros y del entorno

operativo.



En este preciso
momento el gobierno
termina de publicar
un programa de
ayvudas a PYMES
destinadas a
contratar estos
servicios de

asesoramiento digital.

ENTREVISTA
cOMO
IMPL NT R L

I EN TU
EMPRES

&

CARRILBUS: Muy interesante. Si
estamos interesados empezar a
implementar soluciones de
inteligencia artificial en nuestra
empresa. (Cuales deberian de ser
los primeros pasos a realizar?

DAVID CENTENO: Para comenzar a
implementar este tipo de soluciones
lo primero es realizar una
evaluacion inicial para identificar
los actuales problemas, retos y areas
de mejora de la compaiiia. En este
preciso momento el gobierno
termina de publicar un programa de
ayudas dirigido a PYMES destinados
a contratar estos servicios de
asesoramiento digital especializado
para abordar con garantias de éxito
la implementacion de este tipo de
proyectos. El objetivo es que estas
pymes de mas de 10 empleados y
menos de 250 empleados den un
paso mas en el camino de su
transformacion digitalizacion y
adopcion de herramientas de
inteligencia artificial.

Estas ayudas denominadas “Kit
Consulting”, son completamente
gratuitas para las empresas a través
de un bono de 12.000€, 18.000€ y
24.000€ (en funcién del nimero de
empleados), que podemos gestionar
directamente desde VEOX al ser
Agentes Digitalizadores y empresa
homologada por el Ministerio para
el Kit Consulting.

Las avudas son
completamente
gratuitas a traves de
un bhono de 12.000¢€,

18.000€ y 24.000¢€ ,

Dentro de este “Kit consulting” se
realizan tareas tales como:

1. Evaluacion Inicial para identificar
las areas en las que la IA podria tener
un impacto significativo en la
compaiiia.

2. Formacion y Capacitacion del
Personal en los fundamentos y uso de
la 1A

3. Definicion de Casos de Uso'y
Areas de Mejora, donde definimos
conjuntamente con los clientes casos
de aplicacion, problemas y retos
especificos donde la IA puede resolver
problemas concretos o mejorar
procesos.

4. Seleccion de Tecnologias y
Herramientas adecuadas para
implementar los casos de uso.

5. Desarrollo e Implementacion de
prototipos y pruebas piloto.

6. Disefio e implementacion de
métricas y KPIS para la evaluacion y
Mejora Continua.

Las empresas que estan interesadas
en aprovechar esta iniciativa que es
completamente gratuitay sin coste
para ellos, pueden contactarnos para
que ofrecerles mas informacion.

CARRILBUS: Muy completo. ;Tienes
algin ejemplo especifico donde ya
hayas identificado que la IA podria
ser particularmente util en el sector
del transporte discrecional de
pasajeros?

DAVID CENTENO: Si, por ejemplo, en
los departamentos de atencion al
cliente y viajeros, la IA puede
ayudarnos a automatizar respuestas a
consultas comunes mediante chatbots
y asistentes virtuales, incluso
interactuando a través de un
WhatsApp o RRSS ofreciendo servicio
24x7 en mas de 25 idiomas.


https://veox.es/
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ANETRA INSISTE EN
LA NECESIDAD DE
MODERNIZAR Y MEJORAR
EL DISCRECIONAL

La asociacion presentd varias propuestas para liberalizar el
transporte discrecional en autocar y en una reciente jornada
celebrada en junio en Madrid, solicit6 a los politicos su
inclusion en la Ley de Movilidad o en sus futuros reglamentos.

La jornada fue abierta por Luis Angel Pedrero,
presidente de ANETRA, e hizo alusion ala
necesidad de cambiar la LOTT del ano 1987, que
entre otras cosas, en su articulo 99 establece la
limitacion de la venta libre de plazas en el sector
discrecional, algo que hoy en dia resulta
incomprensible si hablamos de descarbonizacion
y de compartir los servicios de transporte. En
esta linea Luis Miguel Torres, director de
Transportes de Madrid, manifestaba que estaba
de acuerdo con la peticion de Anetra.

Otra demanda de la asociacion fue la exencion de
pagar impuestos a las ayudas al transporte de los
trabajadores. El Estado considera estas ayudas
retribuciones en especie segtn el articulo 42 de la
ley de IRPF, esto que implica que tienen un alto
nivel de tributacion y elevan los costes de
empresas y trabajadores. El transporte de
trabajadores ha caido un 30% en los altimos 15
anos y esta situacion impositiva resulta un lastre
para empresas y trabajadores. Para Eva
Romagosa, cofundadora de Busup (plataforma de
movilidad), la solucion pasaria por cambiar el
concepto de transporte publico (que esta exento),
por movilidad. Asi todas las ayudas a la movilidad
ofrecidas a los trabajadores no tributarian, ya
fuesen en autocar, tren, coche compartido,
patinete, bici, andando...

Todos los modos de movilidad se beneficiarian
de la nueva ley que contempla que las empresas
de mas de 500 trabajadores (o 250 por turno)
tengan que dar una solucion de movilidad a sus
trabajadores. Esta normativa integrada en la Ley
de movilidad, sigue pendiente de su aprobacion y
con mas de 9oo enmiendas en su haber.
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El transporte escolar también ha perdido alumnos
en estos ultimos anos y Sonia Lorenzo,
vicepresidenta de AKTRAM y representante de esta
seccion de escolar, afirmaba que el sector necesita
campanas para estimular su desarrollo y destacar
su nivel de seguridad frente a los vehiculos
privados que colapsan los centros educativos cada
diay que conllevan un gran riesgo en seguridad
vial. En esta linea, la comunidad de Madrid,
también asumio su compromiso de incentivar con
campanas de marketing en valor del transporte
escolar en autobus.

En la misma jornada, el patrocinador del evento, la
firma MAN, hizo una interesante intervencion
sobre los nuevos reglamentos de tecnologicos y de
seguridad que afectan a los autocares, asi como las
innovaciones que nos esperan. La normativa RSG,
que entra en vigor en julio, se une a la norma
VECTO, sobre emisiones de los vehiculos, que
entro a primeros de afo. Manuel Fraile, director
comercial de buses de la marca, hacia alusion al
reto tecnologico en los nuevos sistemas de
seguridad y en los ambiciosos objetivos de
descarbonizacion también para los autocares de
clases M2 Y M3 marcados por Europa. Asi, la marca
MAN volvia a anunciar el lanzamiento de su primer
autocar eléctrico en 202s.

También anunciaba, en sistemas de seguridad, y
adicionalmente a toda la tecnologia que ya conlleva
el RSG, el lanzamiento del SafeStop Assist, un
asistente que si detecta que el conductor por algin
motivo deja de conducir o prestar atencion a la
carretera, es capaz de parar el vehiculo con
seguridad y estacionarlo.
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#viajJamasenauto

25.000 firmas solicitan
la modernizacion del
sistema de autobuses

La Asociacion Nacional de Empresarios de
Transportes en Autocares (ANETRA), junto
con resto de organizaciones empresariales y
de la sociedad civil que conforman la alianza
#ViajaMasenAutobus, se personaron el
pasado 27 de mayo en el Congreso de los
Diputados para hacer entrega de las 25.000
firmas ya recogidas entre ciudadanos de
todo el pais solicitando la modernizacion del
sistema de autobuses de mediay larga
distancia en Espafia.

La entrega estuvo acompafiada de un
encuentro con los portavoces
parlamentarios de la Comision de
Transportes a quienes la alianza presentd
sus propuestas en el marco de la tramitacion
de la Ley de Movilidad Sostenible.

El actual sistema de autobus de mediay larga
distancia se rige por una Ley de Ordenacion
del Transporte Terrestre de 1987, que no se
adapta a las necesidades actuales de
movilidad de la poblacion y tampoco cumple
con la normativa europea respecto al
cabotaje.

o Abrir a la competencia las rutas
con mds trdfico v que son
plenamente rentables.

o Garantizar el cumplimiento del
reglamento europeo 1073/09 y
aprobar las solicitudes de cabotajes
de los operadores internacionales.

o Permitir a los miles de autobuses
que realizan servicios discrecionales
vender plazas sobrantes, v que se
operen libremente las conexiones
que hoy no estd prestando nadie.

«Tenemos un modelo obsoleto que ha
hecho que millones de personas hayan
tenido que dejar de viajar en autoblsy la
sociedad pide un cambio. Después de 37
afos, ha llegado el momento de romper
barreras territoriales, fomentar la
igualdad en la movilidad de toda la
sociedad y lograr un sistema de transporte
mas asequible, accesible y sostenible”,
aseguroé durante la jornada en el Congreso
Elsa Arnaiz, directora de Talento para el
Futuro y portavoz de la alianza.

“Es indignante que desde antes de la
democracia no existan centenares de rutas
directas de autobus entre capitales de
provinciay las que hay sean a precios
altisimos, todo ello bajo el paraguas de
unos monopolios de concesiones
caducadas. Los politicos tienen a su
alcance cambiar esta realidad que la
sociedad civil demanda. En estos
momentos nos vemos obligados a usar
medios de transporte mucho mas
contaminantes, como el coche o el avion.
Los jovenes sabemos que esta no es la
mejor forma de hacer frente a la crisis
climatica», afiadié Arnaiz.

La iniciativa social sostiene la necesidad
de que Espafia deje de ser una excepcion
en Europa en cuanto a la modernizaciony
la introduccioén de tecnologia en el
transporte interurbano en autobus.
Defiende que la falta de competencia en
nuestro pais, sumada a problemas
administrativos y las limitaciones del
sistema concesional, genera costes
adicionales para usuariosy
administraciones publicas, afectando a la
eficiencia del servicio, y bloquea la
participacion de los miles de pymes que
existen en Espafia en la industria del
transporte.
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“En los ultimos anos, a través de los
Presupuestos Generales del Estado, se estan
subvencionando muchas de estas concesiones
estatales caducadas y concesionarios de un
sistema que el propio ministerio calificaba en
2022 como “obsoleto, ineficiente e inestable™ y
criticé que, atn asi, este ano empresas con
mas de la mitad de las concesiones caducadas
recibiran 8o millones de euros en ayudas.

“El autobus es la gran oportunidad parala
movilidad en Espana, emite 4 veces menos
emisiones por pasajero que un coche. Es,
como todos sabemos, el modo de transporte
colectivo mas flexible y con menos barreras de
entrada. Pero hoy por hoy, es inflexible y es
imposible de acceder para mas de 2.000
empresas que podrian estar participando en
ofrecer ala ciudadania sus servicios pero
actualmente los viajes en autobus estan solo en
manos de unas pocas grandes empresas”,
explico la portavoz de la alianza. “Esto hace
que un modo de transporte sostenible,
accesible y barato esté perdiendo usuarios en
nuestro pais. El autobus es un transporte muy
utilizado entre los jovenes europeos para
viajar, pero en Espana es un modo de
transporte anticuado”, asevero.

Europa aboga por la
apertura de la larga
distancia en autocar

> Recientemente se ha hecho ptblico el conocido como ‘informe
Letta’ un estudio estratégico elaborado por el ex primer
ministro italiano y actual presidente del Instituto Jacques
Delors, Enrico Letta, sobre el estado del mercado tnico que le
encargo el Consejo de la UE.

En este informe, aplaudido por el presidente Sanchez, se
remarca la necesidad de contar con un mercado tnico europeo
que tenga al sector del transporte se erige como uno de sus
pilares fundamentales y aboga por apertura al mercado de las
conexiones regulares en autobuses y autocares de larga
distancia, algo que afectaria especialmente a paises como
Espana donde funciona un sistema concesional y blindado a la
participacion de nuevas empresas del sector.

Ademas, en paises como Portugal, Francia o Italia la apertura
del mercado de autobuses de media y larga distancia ha traido
una reduccion de las emisiones de CO2, de precios de los
billetes y el aumento de frecuencias y conexiones. “Si cambiar el
sistema beneficia a todo el mundo, ;a qué esperamos?”,
pregunto Arnaiz a los decisores publicos.
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Operadores
Iryo llega a un
acuerdo con Vectalia

s”iryo, el primer operador privado espanol de Alta Velocidad
participado por los socios de Trenitalia, Air Nostrum y
Globalvia, da la bienvenida al verano presentando nuevas
conexiones que permitan a sus pasajeros ampliar sus
posibilidades de viaje y llegar a mas de 50 destinos turisticos.
Asi, en el marco de su primer Summer Edition, ha presentado la
segunda fase de su proyecto multimodal: ‘iryo Conecta’, lanzado
el pasado mes de enero con el firme propoésito de revolucionar
la movilidad, va un paso mas alld y anuncia tres acuerdos con
los principales lideres del transporte, como son Vectalia y GNV
(Grandi Navi Veloci).

Bajo la ambicion de disenar el mejor viaje, la compania aterrizo
en las vias espafiolas en noviembre de 2022 habiendo superado
en solo un ano y medio la barrera de los 10 millones de billetes
vendidos y alcanzando una cuota de mercado superior al 25%.
Ahora, su marca de multimodalidad es la responsable de
continuar materializando dicha ambicion de la mano de su
socio tecnoldgico Omio, junto al que ha lanzado la solucion
“mas destinos iryo-Conecta” disponibles en su pagina web
https:/iryo.eu/es/conectay en su aplicacion movil. Una
integracion que le permite ofrecer al viajero la posibilidad de
combinar distintos medios de transporte que incluiran tren,
autobus, barco y avion a través de mas de 150 rutas iniciales que
seguiran ampliandose hasta alcanzar las 400 opciones de viaje a
finales del mes de junio.

La alianza con Vectalia se enmarca en su linea de accion
‘Conecta Bus’, a través de la que iryo va a acercarse a ciudades
de la costa de Alicante, como Santa Polay Gran Alacant.
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MONBUS

gestiona el
servicio entre
Toledo y Talavera

MONBUS gestiona desde el 1 de julio el
servicio entrea Talavera de la Reinay
Toledo (VCM-066). Las paradas y
horarios son los habituales.

Como gran novedad, el servicio se
encuentra completamente digitalizado
porlo que el usuario podra comprar
de manera anticipada su billete o bono
através de la pagina webmonbus.es
Esta opcion de compra permitira
asegurar plaza siempre que se realice 3
horas antes de la salida del vehiculo
desde cabecera.

Ademas, las personas usuarias podran
viajar con hasta un 75% de descuento
utilizando los bonos digitales
disponibles para jovenes de entre 14y
20 anos,

mayores de 65 anos, personas con
discapacidad o familias numerosas. El
resto de los usuarios podra utilizar
estos bonos digitales con un descuento
del 50%y

podra escoger entre el Bono1o, el
Bonozo o el Bono4o. Todos ellos estan
disponibles desde el 27/06/2024 en la
web monbus.es en la seccion Bonos y
Tarjetas. Son bonos unipersonales y
nominativos que tienen 30 dias de
duracion.

La persona viajera debera reservar su
plaza a través de la web



https://unvi.es/
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LTIMA HORA

Volvo da marcha
atras al acuerdo con
Sunsundegui

Al parecer segun ha informado la carrocera y la propia marca
sueca se trata de una decision de mutuo acuerdo por el
anulan su cooperacion para la fabracion de los modelos 9799
y 0900 como acordaran en octubre de 2023. Un acuerdo que
ya habia llevado a la carrocera a acometer inversiones
contratando a nuevo personal.

Segun indican el motivo es que a pesar de los esfuerzos por
ambas partes "el proyecto ha resultado ser demasiado
complejo” y la necesidad de llevar a cabo "inversiones
adicionales, incluidos tiempo y recursos, es
significativamente mayor de la prevista inicialmente, lo que lo
convierte en no viable desde una perspectiva empresarial".

En un comunicado posterior enviado por la carrocera insiste
en "que mantiene la relacion comercial con la multinacional
sueca" para el desarrollo de otros pedidos. La empresa ha
querido trasladar un mensaje de confianza a su plantilla,
proveedores y clientes, asegurando que tiene carga de trabajo
suficiente para sus 300 empleados.

Anaden respecto ala ruptura del acuerdo que la transferencia
de tecnologia ha resultado ser demasiado compleja, unido ala
necesidad de inversiones adicionales, incluidos tiempo y
recursos, significativamente mayores a los previstos
inicialmente.
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El presidente de
ANFAC dimite por
desacuerdo con el
Gobierno en el
desarrollo de la
electrificacion

El presidente ejecutivo de SEAT y CUPRA.,
Wayne Griffiths, comunico el pasado 13 de
junio su dimision irrevocable de la
presidencia de la Asociacion Espanola de
Fabricantes de Automaviles y Camiones
(ANFACQ). Esta decision ha sido comunicada
durante la Junta Directiva y Asamblea
General que se ha celebrado en la sede de
la asociacion.

Wayne Griffiths fue nombrado presidente
de la asociacion en enero de 2022,
ocupando dicho cargo durante dos anosy
medio hasta la fecha. El pasado mes de
diciembre anuncio su renovacion durante
un ano mas para la que solicité un pleno
compromiso desde el Gobierno. “En
diciembre renové como presidente de
ANFAC porque el Gobierno se
comprometio a ser un aliado del sector, y a
poner en marcha rapidamente medidas
concretas y eficaces. En el Foro ANFAC del
pasado mes de febrero, el presidente del
Gobierno también se comprometio a
revisar el Plan MOVES y a impulsar la
infraestructura de recarga. Estas medidas
no han llegado. Y por eso estoy
decepcionado, porque ahora toca acelerar,
no frenar.”

“Espana tiene que mejorar la
‘infraestructura publica de recargay
facilitar la compra de coches electrificados
con un verdadero plan de incentivos
fiscales que permita cobrar la ayuda en el
momento de la compra”, explico Griffiths,
unas medidas que no han llegado a pesar
de que el Gobierno ha manifestado su
“voluntad politica” de continuar con los
planes de ayudas a la compra de
electrificados.



Operadores

Flixbus abre nuevas lineas
entre Andalucia, Portugal
y Paris

La compaiiia, que ya conectaba el Algarve con Sevillay con Huelva, lanzara nuevas
lineas directas que conectaran Malaga, Marbella o Jerez con Faro, su acropuerto,
Portimao, Albufeira y Lagos. Los precios de la relacion completa entre Malaga y Lagos
tienen precios desde 14,99€.

Ademas de acercar Andalucia a las bellas playas del Algarve, la parada en el aecropuerto
de Faro es estratégica, ademas, porque supone una conexion perfecta para volar a las
Azores 0 a Madeira.

Gracias a su primera conexion entre la provincia de Malaga y el Algarve, FlixBus
superara el medio centenar de expediciones semanales entre Andalucia y diversos
destinos de la region turistica mas visitada de Portugal, a través de las siguientes
lineas:

Linea Malaga - Lagos 1er trayeclo: 20 junio 2024

Paradas: Malaga - Marbella - Jerez- Faro- Faro acropuerto - Albufeira - Lagos
Linea Sevilla - Lagos ya disponible

Paradas: Sevilla — Huelva - Faro - Faro aeropuerto - Albufeira ~Portimao - Lagos

FlixBus conectara este verano seis ciudades andaluzas con ocho ciudades portuguesas.

FlixBus también lanzara, por primera vez, una conexion directa que unira Almeriay
Paris desde 43,99€, y que transcurre por numerosas localidades francesas como
Biarritz, Burdeos o Tours. Ademas de dar mas opciones de viaje a los almerienses, esta
linea permitira que en Francia se conozca mas la provincia y tengan mas opciones para
conocerla y disfrutarla.

Se generaran ademas para los ciudadanos de Murcia nuevas conexiones por autobus
con mas ciudades francesas.
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https://solarisbus.com/
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TEISA aumenta
considerablemente el servie:
entre Figueres y la Jonquera

La compania de autocares TEISA, de la mano del Departamento de Territorio de la Generalitat de
Catalunya, reforzarala conexion por carretera entre Figueres y La Jonquera con la mejora del servicio de
autobus interurbano entre las dos poblaciones del Alt Emporda. Estas novedades se pondran en
funcionamiento el proximo lunes 15 de julio y se focalizara principalmente en aumentar los servicios en
las horas puntay los fines de semana. La medida pretende dar respuesta al acentuado crecimiento de la
demanda de esta linea, que entre enero y mayo acumula un incremento del 27% respecto a 2023, que se
traduce en una proyeccion de unos 225.000 viajeros este afio. También sirve para cubrir las necesidades
de transporte de los trabajadores del centro comercial Gran Jonquera, que en 2024 amplia sus
instalaciones con el consecuente aumento considerable de personal.

Teniendo en cuenta el contexto actual, la Generalitat ha contemplado, dentro del contrato programa de
TEISA 2024, el aumento de la oferta del transporte publico entre Figueres y La Jonquera para ofrecer una
movilidad sostenible y competir con el uso del vehiculo privado. Estas mejoras supondran la puesta en
marcha de 7 servicios nuevos de ida y otros 7 de vuelta de lunes a viernes, por lo que se pasara a tener un
total de 16 servicios en un sentido y 16 mas en el otro estos dias laborables.
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www.atlasbus.io Av. Rebullén s/n - P.I. A Portela -36416 MOS - Vigo-Pontevedra- ESPANA. info@atlasbus.io
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Recambios y Accesorios para Autobuses y Autocares
ILUMINACION - EMBELLECEDORES - CARROCERIA - INTERIORES - AUDIO & VIDEO - SISTEMAS DE PUERTA

Ayats Autocuby Beulas BMC Carser
Carsa Caetano Castrosua Camo Cobus
Carbus Farebus Ferqui Indcar Higer
Integralia Irisbus lveco Irizar Isuzu
King Long MAN Marcopolo Mercedes
Benz Neoplan Nogebus Obradors
Otokar Scania Setra Sunsundegui
Staco Temsa UNVI VDL Volvo VW

Euroliners y Eurotrims Distribuidores exclusivos para Espana y Portugal


https://atlasbus.io/




ANUNCIANTES

VISERVEIS - Portada
CASTROSUA - 75CS
UNVI B
SOLARIS
ALLISON B
EXPO EUMO
NEMI
OTOKAR
SCANIA B
HISPACOLD
FIAA [
ATLASBUS
MERCEDES-BENZ

contacto-: ¢

Follow us on social media
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Rocinante, 13 - 28034 MADRID
Ediciones Peruchela S.L. CIIF B83575241
Tel. 0034911134489
redaccion@carrilbus.com

48

JUNIO 2024



https://www.carrilbus.com/
https://youtube.com/@citymotioncarrilbuselmundo3043?si=5JIQIn_o1y9TMXc7
https://www.linkedin.com/in/mayte-rodr%C3%ADguez-34493529

